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背景及问题分析
[bookmark: trouble]2023年中央一号文件提出，要“加快完善县乡村电子商务和快递物流配送体系，建设县域集采集配中心，推动农村客货邮融合发展，大力发展共同配送、即时零售等新模式”。 为补齐乡村物流服务的短板，满足广大群众生活需要，笔者参与相关调研发现，农村快递物流“最后一公里”仍存在堵点，相关问题亟待关注。、
一、存在困难
1.农村物流基础设施建设规模化、智慧化提升难。单个行政村的物流需求有限，普通物流仓储、冷链仓等基础设施较为分散，难以形成规模。沂源、博山等山区县的偏远农村分布较散，很多农村距乡镇十多里，部分乡镇距县城几十里，交通的相对不便成为农村物流基础设施完善的重要制约因素。以承建企业山东极有鲜电子商务有限公司为例，公司现有员工20人，快递车辆7辆，人员工资、车辆燃油、保险等日常支出每月需要15万元，以每天派送配送5000件计算，除去支付末端村级服务人员薪酬，公司月收入10万元，每月亏损近5万元。另外，农村物流基础实施建设信息化智慧化水平不高，农产品市场交易信息采集、整理和发布工作不能有效进行，市场信息的指导服务无法真正到达农业生产者，农业物流的流向、流动具有盲目性。
2.配套政策缺乏农村快递网点难完善。《快递暂行条例》第十一条规定“国家支持和鼓励经营快递业务的企业在农村、偏远地区发展快递服务网络，完善快递末端网点布局”，但未出台具体相应配套政策，难以整合物流资源，不利于节约成本和提升效率，在农村、偏远地区发展快递服务仍有一定难度。以博山区池上镇为例，该镇位于博山城区东南35公里处，距离城区较远，该镇邮政快递公司共有收发快件专业从业人员3名，负责全镇的邮递工作，目前圆通、申通、顺丰等快递公司已设置了镇级代收点，但出于成本考虑并未设置村级代收点。
3.冷链物流体系建设滞后难存储。农村冷鲜设施建设相对滞后，冷库建设标准较低，容量、标准等均难以满足大型冷链运输需求。冷链体系前期投资成本较高，一般的小型企业很难介入，导致第三方冷链产业发展滞后、企业自建冷链积极性不足，单体冷库、单线运输、单一模式、资源分散、网点不健全等问题多见。博山区池上镇山珍园食品有限公司监事长陈兰反映，当前企业自建冷链系统投资十分巨大，制冷车价格为16—26万元/辆不等，冷库造价高达1200元/平方米，1万平方米的冷库一个月的保温系统电费至少要18万元，中小型企业难以负担，自建冷链难以开展，而第三方冷链物流发展不够完善，制约农村地区农产品的存储与运输。
4.农村道路运输条件差导致难流通。农村道路条件较差、公路等级不高、建设质量不优、配套设施不健全等问题多见，快递“最后一公里”网络不够健全，快递费用居高不下，整体运输成本较高。以淄博市博山区猕猴桃为例，目前猕猴桃运输主要通过快递或配货等形式进行公路运输，火车运输及航空运输尚未开展。省内35公斤以内的快递费用为2元/公斤，江浙沪一带快递费用为3元/公斤，距离再远的快递费用为5—7元/公斤，配货客车费用为每吨8元/公里左右，省外运输费用过高，提升了果品成本。


建议
二、建议措施
一是加强顶层设计，合理规划实施乡村道路、仓储配送中心、物流中转站、村级终端服务点建设和物流运输车辆整合，逐步形成以“配送中心”为龙头，县、乡、村三级连锁配送的商品配送服务体系。
二是发展农村电商，推动城乡一体化商贸流通体系建设，打通网络信息平台，创新流通模式。及时建立物流信息平台，做好鲜活农产品信息采集，发挥“互联网+农业”作用，在项目、土地、税收、人才、培训等方面加大扶持力度，创造良好政策环境。
三是支持企业实现商品直采直供，开展城市大中型超市、团体伙食单位等统一配送业务，发展鲜活农产品“超市+基地”流通模式，引导大型连锁超市直接与鲜活农产品产地的农民专业合作社产销对接。利用“互联网+”构建鲜活农产品质量安全追溯系统，保证生鲜农产品从源头的生产加工到流通配送等各环节质量安全。
四是在取消高速收费基础上，进一步出台降低铁路、航空或水路等相关领域运输成本政策。落实国家关于在一定期限内免征农产品批发市场、农贸市场城镇土地使用税和房产税，免征家政服务企业营业税政策，将免征蔬菜流通环节增值税政策扩大到有条件的鲜活农产品。
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